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In retrospect

De ivoren toren binnen het ICT landschap
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De ICT analyse – deel 1
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Functionaliteit Omschrijving 

Dossierbeheer  Koppelen van onder andere e-mails, 

brieven, uren, taken en relaties aan 

het dossier. 

 Controle op tegengestelde belangen 

bij de invoer van een nieuw dossier. 

Relatiebeheer  Totaaloverzicht van alle handelingen 

en correspondentie welke zijn 

gekoppeld aan een relatie. 

 Eenvoudig mailings creëren voor 

bijvoorbeeld nieuwsbrieven. 

Tijdschrijven  Bijhouden van de handelingen 

binnen het systeem middels een 

(automatische) stopwatch. 

 Versnelde ureninvoer door het 

secretariaat. 

 Omzetten van agendapunten naar 

uren. 

 Statistieken voor realtime informatie 

en managementrapporten. 

Declareren  Declareren van uren en overige 

kosten per post of e-mail. 

 Automatisch splitsen van facturen. 

Toevoegingen  Registratie van het aantal punten en 

eigen bijdrage. 

 Genereren van een 

toevoegingsaanvraag op basis van 

RvR standaard, 

Roladministratie  Aanmaken en koppelen van 

rolhandelingen aan een dossier. 

 Creëren van taken en/of 

agendapunten op basis van een 

rolhandeling.  

Documentbeheer  Full-tekst indiceren van documenten. 

 Converteren van documenten naar 

PDF en toevoegen aan een e-

mailbericht. 

 Afschermen van documenten middels 

verschillende inzageniveaus. 

E-mailintegratie  E-mailberichten omzetten naar taken. 

 E-mailberichten koppelen aan 

dossiers en of relaties. 

 Templates gebruiken bij opstellen e-

mailbericht. 

Functionaliteit Omschrijving

Dossierbeheer  Koppelen van onder andere e-

mails, brieven, uren, taken en 

relaties aan het dossier.

 Controle op tegengestelde 

belangen bij de invoer van een 

nieuw dossier.

Relatiebeheer  Totaaloverzicht van alle 

handelingen en 

correspondentie welke zijn 

gekoppeld aan een relatie.

 Eenvoudig mailings creëren 

voor bijvoorbeeld 

nieuwsbrieven.

Tijdschrijven  Bijhouden van de handelingen 

binnen het systeem middels 

een (automatische) stopwatch.

 Versnelde ureninvoer door het 

secretariaat.

 Omzetten van agendapunten 

naar uren.

 Statistieken voor realtime 

informatie en 

managementrapporten.

Declareren  Declareren van uren en overige 

kosten per post of e-mail.

 Automatisch splitsen van 

facturen.

Toevoegingen  Registratie van het aantal 

punten en eigen bijdrage.

 Genereren van een 

toevoegingsaanvraag op basis 

van RvR standaard,

Roladministratie  Aanmaken en koppelen van 

rolhandelingen aan een 

dossier.

 Creëren van taken en/of 

agendapunten op basis van 

een rolhandeling. 

Documentbeheer  Full-tekst indiceren van 

documenten.

 Converteren van documenten 

naar PDF en toevoegen aan 

een e-mailbericht.

 Afschermen van documenten 

middels verschillende 

inzageniveaus.

E-mailintegratie  E-mailberichten omzetten naar 

taken.

 E-mailberichten koppelen aan 

dossiers en of relaties.

 Templates gebruiken bij 

opstellen e-mailbericht.

Agenda  Koppelen van agendapunten 

en taken aan relaties en of 

dossiers.

 Workflow voor standaard 

bedrijfsprocessen.

 Agenda inzien op mobile 

devices.

Taken  Automatisch genereren van 

standaard documenten bij het 

uitvoeren van een bepaald 

type taak.

 Samenvoegen van 

standaardprocessen in een 

workflow van taken.

Boekhouding  Versturen van herinneringen 

en aanmaningen per post of 

mail.



Incasso  Berekenen van de rente en 

incassokosten.

Overzichten en Managementrapportages

Sjablonen

Derdengeldenadministratie

Cliëntenportaal  Realtime inzage in de 

voortgang van het dossier.

 Facturen tonen en 

downloaden.

Telefonie koppeling

Document scanning  Scannen van binnenkomende 

stukken en koppelen aan 

relaties en dossiers.

Verschotten  Vastleggen van additionele 

kosten.

WID  Digitaal opslaan van 

identificatiebewijzen zoals 

paspoorten en uittreksels van 

het register van de Kamer van 

Koophandel.

Insolventies en de Recofa-richtlijnen  Urenverantwoording volgens 

de RECOFA-richtlijnen.

Digitaal dicteren  Digitaal opslaan van dictaten.

 Uitwerken door secretariaat en 

koppelen aan relaties en 

dossiers.

Know-how management  Documenten terug te vinden 

op basis van trefwoorden.

 Koppelingen met literatuur.

Meerdere kantoren  Meerdere 

kantoren/vestigingen met 

eventueel ieder een eigen 

financiële administratie.

 Iedereen kan vanuit iedere 

vestiging werken en advocaten 

kunnen samenwerken in 

verschillende dossiers.

De ICT analyse – deel 2
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Het ICT ontwerp
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De ICT oplossing
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Onze oplossing

1 => 3 x 3
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Van papier naar digitaal

Papieren 

werken
TRANSITIE

Digitale 

werken
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Van digitaal naar papier naar digitaal

Digitale Informatie 

Verzamelen

Verzamelde 

Informatie 

Converteren

Geconverteerde 

Informatie 

Dupliceren

Gedupliceerde 

Informatie Binden

Gebonden 

Informatie Delen

Gedeelde 

Informatie 

Presenteren

Gepresenteerde 

Informatie 

Annoteren

Geannoteerde 

Informatie 

Verwerken

Verwerkte 

Informatie 

Archiveren
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Onze oplossing

1 3 3
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1 actie voor 3 werkwijzen in 3 stappen

Actie: exporteren van bestanden naar de Virtual Archive

Werkwijze 1: Lokaal online raadplegen en bewerken

Werkwijze 2: Mobiel online raadplegen en bewerken 

Werkwijze 3: Mobiel offline raadplegen en bewerken
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Actie: Exporteren documenten
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Werkwijze 1

Lokaal online raadplegen en bewerken
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Stap 1/1: Openen Virtual Archive
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Stap 2/1: Openen Virtual File
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Stap 3/1: Werken met informatie-Raadplegen
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Stap 3/1: Werken met informatie-Annoteren
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Werkwijze 2

Mobiel online raadplegen en bewerken
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Stap 1/2: Zoeken in Virtual Archive
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Stap 2/2: Downloaden naar Virtual File
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Stap 3/3: Werken met informatie
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Werkwijze 3

Mobiel offline raadplegen en bewerken
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Stap 1/3: Selecteren van bundels
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Stap 2/3: Downloaden naar Virtual File
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Stap 3/3: Werken met informatie
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I-FourC voor de Juridische Praktijk

Onze oplossing voor de Advocatuur houdt rekening met 

de "wil" van de gebruikers en de "behoeften" van de 

organisatie.

• Eenvoudig

• Slim

• Verbonden

• Beheersbaar
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Aandachtspunten

Voor het nieuwe werken
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Aandachtspunten

• Persoonsgegevens volgens de Wet bescherming 
persoonsgegevens (Wbp) beveiligen

• Meldplicht datalekken en uitbreiding bestuurlijke 
boetebevoegdheid Cbp

• ISO 27001
• Standaard voor informatiebeveiliging

• Door de keten heen

• Service Organizations Control (SOC) 2 Type II audit
• Based on the recommendations of the Cloud Security Alliance

• Pertains to the security, availability, or processing integrity of a 
system or the confidentiality, or privacy of the information 
processed by the system.

• PDF ontwikkelingen
• PDF versus PDF/A, PDF/A-1a versus PDF/A-1b
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Nieuwe ontwikkeling: SharedCase

Aanmelden voor ons Customer Collaboration Platform
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I-FourC op PLEIT

Bezoek onze I-FourC stand op PLEIT 2015

• Aanmelden voor ons Customer Collaboration Platform

• Aanmelden voor pilot project SharedCase

• Demonstratie van de iPad Virtual File

• Informatie over de transitie van papier naar digitaal
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