FACTSHEET DIGITAAL EN MOBIEL WERKEN IN DE JURIDISCHE PRAKTUK

Over de spreker: I-FOURC Mijn naam is Marc Polmans, Manager Research en

Development bij I-FourC. Met een achtergrond als
softwareontwikkelaar én ervaring in marketing kan ik voldoen aan
de facetten die R&D nodig heeft. Peilen waar behoeften zitten,
innovatie door verbetering, maar ook het volledig benutten van
technische mogelijkheden, zonder dat het ingewikkeld wordt voor
de eindgebruiker. Ik ben constant bezig met onvervulde behoeften
I -FO U r c in de markt te ontdekken en kansen in de markt te signaleren. Zo

ook voor de advocatuur, waarin verschillende meeloopdagen in
juridische praktijken, gesprekken met professionals en gedegen
marktonderzoek hebben gezorgd voor een passende oplossing.

Samenvatting van de sessie:

Het acceptatieniveau van een digitale oplossing ligt bij het gebruikersgemak. Aan papier hangt emotie en
dat moet overgebracht worden in een digitale oplossing. I-FourC doet dit door een exacte kopie van uw
fysieke dossier in digitale vorm weer te geven. Dus als het mapje met de grote postelastiek u bekend
voorkomt, zult u dit ook terugzien in de digitale vorm. Geen ingewikkelde technologische applicaties.
Belangrijk hierbij is een gefaseerde overstap van de fysieke naar de digitale wereld, waarin veiligheid te
allen tijde centraal staat.

Inhoud van de sessie (30 minuten):

Digitaal werken betekent niet perse dat u volledig papierloos moet zijn. Er ontstaat een hybride situatie
tussen de fysieke en de digitale wereld. De vraag is waarom men nog niet massaal is overgestapt naar
een digitale werkomgeving. Digitale oplossingen worden gemaakt door ict'ers die (vaak) denken in
lijstjes, tabellen en ingewikkelde schema's. Maar de praktijk is anders. De praktijk is het papieren mapje
met de grote postelastiek.

Om het meest kostenefficiénte resultaat te bereiken is het raadzaam niet alles te digitaliseren.
Informatie die u zeker nog nodig heeft, wordt gedigitaliseerd en is direct beschikbaar. Informatie
waarvan u weet dat deze nog nodig is in de toekomst, maar niet direct, wordt extern gearchiveerd. Door
individuele registratie en indexatie kunnen dossiers binnen 15 minuten teruggeleverd worden, met 100%
leveringsgarantie. Dossiers die u slechts wilt bewaren maar vrijwel nooit nodig heeft, kunnen opgeslagen
worden in dozen op pallets.

Wat we vaak zien is dat er emotie aan papier hangt. Een veelvoorkomende digitale oplossing is een
mappenstructuur met PDF bestanden. En dat terwijl u die map met de postelastiek gewend bent. Over
verandering gesproken. Wij werken met een digitaal dossier dat er exact zo uitziet als uw fysieke dossier.
Bladeren, aantekeningen maken en post-its plaatsen is erg eenvoudig.

Tijdens de transitie moet u een aantal aandachtspunten in acht houden. ISO 27001 certificering voor
informatiebeveiliging is een belangrijke. U wilt niet dat uw cliéntinformatie op straat komt te liggen.
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Wat wij aansluitend op deze ISO normering doen, is het uitvoeren van penetratietesten. Dat houdt in dat
we onze software door professionele hackers laten hacken. We moeten ons constant bewust van zijn
van de risico's en het vertrouwen in onze software hoog houden. Ook is het waardevol u te informeren
over verschillende vormen van PDF.

Ga een transitie proces altijd gefaseerd in. Denk goed na over de te nemen stappen en laat u hierin
adviseren.
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